
تَوازُنتطبيق

نحن؟""مَنْ

الشعار…

للأفضل!الموظفينحياةلتغييرالأولىالخطوة

لالعربيالر�قْميالحَل ورفعالموظفينصحةلتعزيزنوعهمنالأو�

الشركاتعالمفيإنتاجيتهممستوى

----------------------------------------—

Who(الرسالة.1 we are(

منإنتاجيةً،وأكثرصحةً،وأكثرسعادةً،أكثرليصبحواالموظفيننساعدتوازنفيهنا

دمتخصصبرنامجخلال المهنية.حياتهمرحلةطيلةلهممُع�

نطاقاتعدةخلالمنالمُعَز�زبرنامجنامنللموظفينالقصوىالفائدةلتحقيقنسعى

مجالاتهم،فيالمتخصصينوالمدربينوالشراكات،المخصصة،الصحيّةالبرامجتشمل

الخبراء.أفضليدعلىالمجهزةالتعليميةوالمصادر

التعاونقيمورفعالإيجابية،الموظفينسلوكياتلتعزيزتوازنفيحثيثةجهودًانبذل

الشركاتفيالإنتاجيةمستوىورفعللأفضل،حياتهموتغييرلديهم،والمثابرة

برنامجنا.فيالمُسْتَثمرة



مُرفهةواجتماعيةونفسيةصحيةحياةبجودةالتمتعفيموظفكلبحقأيضًانُؤمن

الحياةعلىإيجابًاينعكسمُستدامحياةنظاملتصبحمدروسةوعلومأُسسعلىمبنية

العامة.

----------------------------------------—

)Vision(الر�ؤية.2

لالعربيالتطبيقلنصبحنَطمح للموظفينالحياةجودةتعزيزمجالفينوعهمنالأو�

رؤيةتحقيقفيفاعلاًبرنامجًا"توازُن"ليكونساعينالسعودية،العربيةالمملكةفي

الشاملة.2030السعوديةالعربيةالمملكة

صبرنامجناخلالمنالرؤيةهذهلتحقيقنَسْعى والذيالعربية،باللغةالمُخَص�

عملبيئةوخلقلموظفيهالديهاماأفضللتقديمتسعىالتيالشركاتيستهدف

إنتاجية.وأعلىإيجابيةمستدامة

---------------------------------------------—

2030السعوديةالعربيةالمملكةورؤيةتوازُن.3

خططخلالمن2030السعودي�ةالعربيةالمملكةرُؤيةتَرجمةإلىتوازنتطبيقيهدف

تتناسبوالتيواستراتيجياتها،الشاملةالرؤيةأهدافلتحقيقمُصممةمبتكرةتنفيذي�ة

معين.زمنيجدولوفق2030رؤيةمع



نسعىالرؤيةهذهتحقيقفيالفاعلةبالمشاركةالاجتماعيةمسؤوليتنامنانطلاقًا

إلى:

كونهاالموظفين،لدىوالاجتماعيةوالنفسيةالصحيةالرفاهيةمفاهيمتعزيز●

.2030السعوديةرؤيةأولوياتأهممنواحدة

متوسطورفعالحياة،وجودةالعمرمتوسطفيالمؤثرةالصحيةالمخاطرتقليل●

سنة.80إلى74منالسعوديةالعربيةالمملكةفيالمتوقعالعمر

الصغيرةالشركاتمساهمةزيادةخلالمنوالابتكار،الأعمالريادةثقافةتعزيز●

%.35إلى%20منالإجماليالمحليالناتجفيوالمتوسطة

ظروفتحسينفيوالمساهمةتأهيلها،وإعادةالكفاءاتمهاراتتطوير●

مُخرَجاتبينمابالمواءمةالعملسوقلدخولالشبابجاهزيةوتحسينالعمل،

مؤشرفيالتقد�منسبةرفعفيالفاعلةللمساهمةالسوق،واحتياجاتالتعليم

السعودية.العربيةللمملكة10المركزإلى26المركزمنالاجتماعيالمالرأس

ونشاطاتفعالياتخلالمنعائلاتهموأفرادالموظفينأُسرمشاركةتعزيز●

والترفيهيةالثقافيةالأنشطةعلىالسنويالأسرةإنفاقزيادةفيتساهم

%.6إلى%2.9منالمحلية

مُعد�لزيادةبهدفالمجتمع،فيالرياضيةالأنشطةممارسةضرورةثقافةتعزيز●

%.40إلى%13منللرياضةالسكانممارسة

---------------------------------------------—



)Mission(مَهَمتنا.4

أفضلعلىوالحصولموظفيهادعممنلتمكينها"للشركات"الدعمتقديم

مرجوة.نتائج

إنتاجيةوأكثروإيجابيةصحيةعملبيئةلهموتوفربموظفيهاتعتنيالتيالشركات

نتائجلهايحققمماممكنة،فترةلأطولبموظفيهاوتحتفظأقل،دورانمعدللديها

الشركة.أرباحعلىإيجابًاينعكسوبالتاليأفضل،

منالأقصىالحدتحقيقإلىمدروساستراتيجينهجعلىالمبنيتوازنتطبيقيهدف

بماالثقافةهذهوتعزيزالشركة،ثقافةفهمخلالمنموظفيك،معالإيجابيةالنتائج

تحديدًا.موظفيكيحتاجه

نحن؟لماذا

تحديدًا؟البشريةالمواردقسمومسؤوليالشركاتتوازنيساعدكيف

توفيرخلالمنوجودتها،أعمالهمنتائجمستوىورفعالموظفينإنتاجيةتعزيز.1

المناسب.والنفسيالصحيالدعم

المجتمعوعلىعليهمإيجابًاينعكسماالصحي،الموظفينسلوكتحسين.2

بهم.المحيط

بالموظفين.الاحتفاظمعدلورفعللشركة،الموظفينولاءزيادة.3

والانضباط.العملإتقانقيموتعزيزالموظفين،لدىالمسؤوليةحسزيادة.4

الموظفين.بينوالتسامحوالتعاون،المتبادل،الاحترامثقافةتعزيز.5

للمجتمع.الوطنيالانتماءوتعزيزالوطني�ة،والقِيَمالمبادئغرس.6



النفسيةالصحةمجالفيمتخصصعربيمحتوىبناءفيالمشاركة.7

المجال.فيالأولالعربيالتطبيقكونناللموظفين،

العملوثقافةالإيجابيةالقيملعكسوالأمهاتالآباءمنالموظفينتهيئة.8

بقيمجديدنشءوتربيةأطفالهم،لتربيةالخاصةرحلتهمفيبرنامجنامنالجاد

رياديّة.مجتمعية

----------------------------------------—

)Values(القِيَم.5

لتنعكسالموظفينحياةتحسينفيللمساهمةالاجتماعيةالمسؤولية.1

عمومًا.السعوديالمجتمععلىإيجابًا

المجتمع.تخدمريادي�ةومشاريعأفكاربطرحناوالابتكاربالتميز�الالتزام.2

عالية.بحرفيةالخدماتجميعبتقديموالالتزامالعملاءرضاعلىالحرص.3

بوعودناوالوفاءعملائنامعالثقةأواصرتعزيزخلالمنعاليةموثوقيةبناء.4

لهم.

----------------------------------------—



تنا.6 قِص�

احالدكتورلشركتناالتنفيذيالمديرلاحظبعدماتوازُنقصةبَدَأت الب�سام""وض�

فيالعاملينالموظفينمنالكثيرمنهيعانيالذيالوظيفيالاحتراقمشكلة

الموظفينارتباطعدملمشكلةبالإضافةبه،يعملكانالذيالمستشفى

مرتبطةأكانتسواءًالمحيطة،العملظروفنتيجةله،وولائهمبعملهم

عدمعنفضلاًالموظفين،لهؤلاءنفسيدعموجودوعدمالعمل،بضغوطات

أنفسهم.الموظفينلاحتياجاتمٌخصصةتدريبي�ةبرامجوجود

صتدريبيبرنامجإنشاءوضّاحالدكتورقرّرذلكنتاج الفئةهذهلدعممُخَص�

العامة،والمؤسساتالشركات،لموظفيالعُونيدلتقديمالمجتمعيّة،

المختصة.والجهات

----------------------------------------—

المقدمةالخدمات.7

توازنتطبيق.1

الإجابةبعديحددهاالتياحتياجاتهعلىبناءًللموظفالمساعدةالتطبيقيُقد�م

فيها،العَوْنالموظفيحتاجالتيالجوانبتحديدفيتساعدمحددةأسئلةعن

الستة:الجوانبهذهوتشمل

الاجتماعية،والخدماتصحي،غذائينظاموتأسيسالبدنية،الخدمات

المالية.والخدماتالتربوية،والتنشئةالعاطفية،والخدمات



القي�موالمحتوىالوجاهيالفرديالتدريب

آنفًا،المذكورةالمقدمةالخدماتمجالاتفيمتخصصينخبراءمعنتعاون

توجيهعلىالمرشدالخبيريعملحيثالفردي،التدريبخدماتيقدمونوالذين

لمساعدتهفردية،جلساتعدةبعدحالتهتقدمومدىأدائهوتقييمالموظف

مرجوة.نتائجأفضلتحقيقعلى

فيالمشتركةالشركاتموظفيالمتخصصونالخبراءهؤلاءويدعمكما

مهاراتهملتعزيزيوتيوبوفيديوهاتمقالاتشكلعلىقَي�مبمحتوىالتطبيق

ي�ةالقيادي�ةمهاراتهملتمكينبالإضافةالتقديمية، عملهممجالاتفيوالإدار

القطاعات.بشتى

والأفرادالعملفرقبناءفعاليات.1

ًاولاءبرنامجتوازنتطبيقيُقد�م الرائعةوالمكافآتالتحدياتمنبالكثيرمميز�

مامتكافئة،عملفرقأومستقلينأفرادًاكانواسواءًالموظفينتُلهِمالتي

خلالمنالمهني�ةومسيرتهمحياتهمأسلوبفيجذريةتغييراتلعمليحفزهم

الجديدة.الصحي�ةتجربتهم

منوشاملةمتنوعةمجموعةيقد�متوازنتطبيقيقدمهالذيالولاءبرنامج

رُتَبنظامضمنالموظفونفيهايتنافستحدياتعلىبناءًوالمكافآتالحوافز

الولاء.برنامجخلالأعلىلرتبةوالتقدمالتحدياتلاستكمال(تصنيف)



مدارعلىبهاوالاحتفالالرسميةالعطلعنالإعلانفيتوازنفيونلتزمكما

المجتمعي�ة.التوعيةحملاتفيوالمشاركةالفعالياتلتنظيمبالإضافةالعام،

الشركاتفيالبشريةالمواردقسمخدمات.2

الموظفينعنالبياناتجمعفيالبشريةالمواردقسممسؤوليةمنانطلاقًا

علىوبناءًالكاملة،خصوصيتهمعلىالحفاظضرورةمعمباشرةغيربطرق

فيالقسمهذامسؤولويعملأنيجبوتفضيلاتهم،الموظفينهوايات

فيالشركةموظفيرغباتلتلبيةومتنوعةشاملةفعالياتتنظيمعلىالشركات

أقسامها.جميع

منعليهالمترتبةمهامهتنفيذفيالقسمهذامسؤوليتوازنتطبيقيساعد

تحقيقعلىوتحفيزهمالموظفين،نظربوجهاتيهتممتكاملبرنامجخلال

المستوىعلىأكانتعلىسواءًالنجاحاتبهذهالاحتفاءخلالمنالإنجازات

الشخصي.أوالمهني

----------------------------------------—

معناتواصل.8

ب جودة.بأفضلخدماتنالتقديمومقترحاتكموتعليقاتكم،بآرائكم،دومًانُرح�



قسمخلالمنأو،).....(الإلكترونيالبريدعبرواستفساراتكممشاركاتكمإرساليرجى

ممكن.وقتأسرعفيوسنرد،(هنا)المخصصالرسائل

).000000000(الرقم:علىالاتصاليرجىهاتفيًا،والتواصلللاتصال

----------------------------------------—

الإلكترونيالموقعفيوجودهايجبأخرىصفحات

التطبيق"تشغيلمنفترة"بعد

العملاء.آراء.1

التطبيق).حققها(نتائجوإحصائياتأرقام.2

المتعاونة.الشركةعننبذةكتابةيمكنالتطبيق،فياشتركتمميزةشركات.3

جوائز.أوتمويلعلىالتطبيقحصولحالفي-للأخبارخاصقسم.4

التطبيق.فيالاشتراكوأحكامشروط.5

التطبيق.فيالاشتراكأسعار.6

شيوعًا.الأكثرالأسئلةإجابات.7

توازن.تطبيقلخدماتالمقدمينوالمرشدين"المدربينالخبراءعننبذة.8

الإلكتروني:والموقعالتطبيقمدونة.9

فيالمستهدفالجمهورلمساعدةتثقيفيةمقالاتالمدونةفي(يُضاف

تثقيفيةمعلوماتخلالمنالتطبيقيقدمهاالتيالخدماتعلىالتعرف



وتساعدكماولائه)،وكسبالعميلمعوثيقةثقةعلاقةبناءفيتساعدكم

ذلكلشرحالاضطراردونمنكميحتاجهاالتيالخدمات"تحديد"فيالعميل

العميل،منهايعانيالتيالمشاكلحولمقالاتكتابةيمكن(مثال:بالتفصيل،

حلفيتوازن""تطبيققدرةعلىالضوءوتسليطالمشاكل)،لهذهحلولوتقديم

المشاكل.هذه

استراتيجياتفيجدًامهمالإلكترونيالموقعأوالتطبيقمنالجزءهذا

Content(بالمحتوىالتسويق Marketing،(الخدماتية.للشركاتخاصة

ملاحظة:

).Blog(المدونةفيمقال)50-30(تحتاجالناشئةالجديدةالشركات●

المنتجأوالخدمةطبيعةحسبمقال)200-100(تحتاجالكبيرةالشركات●

تقدمه.الذي

المقالات،جميعنشربعدالمحتوى"تحديث"يمكنالمتقدمةالمراحلفي

وهكذا.المقال،هيكلةإعادةأوجديدة،وإحصائياتأرقامبإضافة

SEOملاحظة●

Headlinesتحديدالموقعمصمممنيُطلبأنيجبالنصوصإضافةعند (H1,

H2,H3(..الملف.هذافيوردتكماإضافتهايجبوالتي

عليكمويوفر)،SEO(الـقواعدعلىبناءًالموقعمحتوىتأسيسفييساعدهذا

لهذهالموقعلدراسةمتخصصبخبيرالاستعانةمنبدلاًلاحقًا،الوقتمنالكثير

فقط.الحالة


